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Bettwanzen in Hostels
»An der Rezeption ist immer ein Notfallkit*

Von Joana Nietfeld

us dem Urlaub will

man schoéne Erinne-

rungen  mitbringen,

Fotos, Souvenirs und

vielleicht ein paar Mu-
scheln. Was man auf keinen Fallim
Gepiick haben will, sind Bettwan-
zen. Dennoch lauern sie in vielen
Unterkiinften. Im Interview er-
klart Torsten Loos von den a&o-
Hostels, wie man die Insekten er-
kennt und verhindert, dass sie sich
nach der Reise in den eigenen vier
Winden ausbreiten.

Herr Loos, in Frankreich sind Bett-
wanzen zu einer regelrechten
Plage geworden. Wie grof8 ist die
Gefahr, sich in Berlin in ein von
Bettwanzen befallenes Hotel- oder
Hostelbett zu legen?
‘Wahrscheinlich ist der Befall wei-
terverbreitet als man denkt. Aller-
dings spricht kaum ein Betrieb of-
fen dariiber und es gibt keine Mel-
depflicht. Dabei sind Bettwanzen
kein Low-Budget-Phinomen, son-
dern tauchen iiberall auf. Im Fiinf-
Sterne-Hotel ebenso wie beiunsin
den a&o-Hostels. Das hat auch
nichts mit mangelnder Hygiene zu
tun. Lediglich ein gutes Konzept
kann die Verbreitung verhindern -
und das haben wir...

...weil Sie in der Vergangenheit oft
betroffen waren?

Das Problem ist fiir niemanden in
der Branche neu. Richtig massiv
ist es das erste Mal 2006 bei der
Fuflballweltmeisterschaft aufge-
treten. Damals sind sehr viele
Menschen gereist, was die Ver-
breitung natiirlich begiinstigt.
2019, als die Reiseaktivititen dann
wieder auf einem Hohepunkt wa-
ren, hatten wir in den a&o-Hostels
erneut einen renitenten Befall in
einem unserer Berliner Hiuser.

Renitent heifit: Sie sind die Bett-
wanzen lange nicht losgeworden?
Genau. In Deutschland diirfen
nur Chemikalien verwendet wer-
den, deren Effizienz begrenzt ist,
weil sie nicht sonderlich aggres-
siv sind und die Insekten sich
lingst an sie gewdhnt haben.
Dann gibt es noch eine Hitzeme-
thode zu Bekiimpfung, bei der das
Zimmer auf iiber 60 Grad aufge-
heizt wird. Die fithrt meiner Er-
fahrung nach cher dazu, dass die
Insekten sich weiterverbreiten,
weil sie sich dann in Ritzen und in
Schichten verstecken - und in an-
dere Zimmer krabbeln.

Was ist eine bessere Methode?
Einzelbehandlungen an den ent-
sprechenden Stellen. Das heifit:

Ein Zimmer des a&o-Hostels in Berlin-Mitte, Hier soll moglichst wenig an der Wand stehen.

Was tun Sie in Ihren Hostels, wenn
doch mal jemand mit Stichen an
die Rezeption kommt?

Alle unsere Mitarbeiter sind ge-
schult. Zuerst schicken wir jeman-
den los, der sich das Zimmer an-
schaut. Das wird dann nach
schwarzen Punkten in den Ecken
iberpriift. Besonders da, wo die
Wiinde und die Decke aufeinan-
dertreffen. Auferdem bietet es
sich an, Gegenstiinde, die an der
Wand befestigt sind, aber sich ab-
losen lassen, anzuheben. Hinter
Bildern, Steckdosen, Kopfteilen
am Bett oder Spiegeln verstecken
sich Bettwanzen besonders gerne.

Wie geht es weiter, wenn lhre
Mitarbeitenden dabel fiindig wer-
den?

Das ist wirklich fast nie der Fall.
Auch, weil wir auch baulich auf die
Insekten reagiert haben. Bettwan-
zen mogen ja Ritzen und Schlitze
besonders, die sind bei uns in allen
Hiusern mit Silikon abgedichtet,
Auferdem hiingt nichts an der
‘Wand und wir nutzen Metall- statt
Holzmabel, weil Holzoberflichen
ein Eldorado fiir Bettwanzen sind.
Zusitzlich wird bei Laminatneu-
verlegungen Kieselgur darunter
gestreut, eine Art Mehl, das fiir die
Tiere tddlich. Sollten wir aber
doch mal eine Bettwanze finden,
kommt ein schwieriger Part: Dann

Da, wo die Insek wer-

! wir den Gast dazu {iberre-

den, bekimpfen wir sie mit hei-
Rem Wasserdampf und Staubsau-
ger. Das funktioniert aber nur als
Gesamtkonzept, wenn man schon
vor die Welle gekommen ist. Bett-
wanzen legen in kurzer Zeit wahn-
sinnig viele Eier. Deshalb lassen
wir zweimal im Jahr anlasslos alle
unsere Zimmer auf die Insekten
untersuchen.

den, trotz des Befalls im Zimmer
zu bleiben.

Wieso denn das?

Bettwanzen sind ja erstmal nicht
gesundheitsgefihrdend und wenn
der Gast in ein anderes Zimmer
umzieht, nimmt er mit ziemlich
grofler Wahrscheinlichkeit die In-
sekten mit. Wenn der Gast das

Zur Person:

Torsten Loos, 1970 in

trotzdem wiinscht, erméglichen
wir ihm das natiirlich und behan-
deln danach beide Zimmer. So
oder so haben wir an den Rezep-
tionen immer ein Erste-Hilfe-Kit.
In dem sind ein spezieller Matrat-
zenbezug, durch den die Insekten
nicht durchkrabbeln oder stechen
knnen, eine Tube Fenistil gegen
die juckenden Stiche und Mais-
stirkesiicke, in die die Giste alle
potenziell kontaminierten Kla-
motten stecken konnen und die
sich in der Waschmaschine aufl-
sen.

Hessen geboren, Was raten Sie Betroffenen, wie sie
studierte Architektur die zu Hause wieder
und BWL und leitet loswerden?

mittlerweile das opera-

tive Geschéft der
a&o-Hostels. Die Kette
hatvier Hauser in
Berlin und 40 welt-
weit,

Es sollte kein Gepiick- oder Klei-
d iick mit den Wohnri

in Kontakt kommen. Deshalb ist
ratsam, dass Betroffene sich am
besten schon auf der Tiirschwelle
auszichen und alles, was sie an
sichund in ihren Koffern haben, in
die Maisstirkesicke stecken und
in die Wasch hine ¢

den Dachboden, bevor sie nicht
mit Heifdampfstrahlern behan-
delt wurden. Erst bei Temperatu-
ren iiber 60 Grad werden die In-
sekten und ihre Eier abgetitet.
Gleiches gilt fiir Temperaturen
unter dem Gefrierpunkt.

Kommen Sie, wenn der Gast trotz-
dem einen Kammerjager braucht,
fiir die Kosten auf?

Nein. Das geht auch gar nicht, weil
die Herkunft des Insekts sich nicht
bestimmen ldsst. Tatsdchlich ist
das Hotel oftmals gar nicht der Ort
des Erstkontaktes, sondern der
Gast fingt sich auf seiner Reise mit
dem Flugzeug, Bus oder Bahn die
Bettwanze im Gepick ein. Ich
selbst wiirde mich auch in keinen
Zug setzen, ohne vorher das Kopf-
teil und die Ritzen an der Armleh-
ne nach schwarzen Punkten abzu-
suchen.

Trotzdem gelten Hotels und Hos-
tels wohl nicht zu Unrecht als

Auch die Gepiickstiicke sollten
nicht wieder in den Keller oder auf

Bettwanzen verstecken sich gerne auf Holzlattenrosten.

H SchlieRlich werden
sonst, Gepackstil

sooft ein- und wieder ausgepackt.
Auch in den Berliner Hausern

viele an,
deren mitgebrachte Klamotten
gerade erst in einem Pariser Hos-
telschrank lagen. Haben Sie jetzt,
wo die Gefahr in unmittelbarer
Entf lauert, die
zen-Erste-Hilfe-Kits aufgestockt?
Bislang haben wir keinen ver-
mehrten Befall verzeichnet. Kom-
mendes Jahr, bei der Europa Welt-
meisterschaft, rechnen wir aber
schon damit, dass es wieder mehr
Fille geben wird. Deshalb werden
unsere Vorkehrungen nochmal in-
tensivieren und alle unsere Zim-
mer davor und danach auf Bett-
wanzen checken lassen.
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